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D’Zurilla ve Nezu tarafindan 1990 yilinda gelistirilmis olan envanter, Duyan ve Gelbal
tarafindan 2008 yilinda Tiirkge uyarlamasi, gecerlilik ve giivenilirlik calismasi yapilarak
tilkemiz alan yazinina kazandirnilmistir. Olgegin gegerlilik icin yapilan agiklayiai faktér analizi
sonucunda, envanterin iki boyutu oldugu; birinci faktore ait toplam degiskenligi
aciklama oraninin % 24.59, ikinci boyutunun % 9.17 ve toplaminin % 33.77 oldugu
belirlenmistir. Olcegin giivenirligi icin cronbach alpha degeri ise su sekildedir: Sorun
yonelim 6lcegi icin 0.93 ( bilis alt 6lgegi icin 0.85, duyus alt 6lcegi icin 0.69 ve davranis alt
Olcegi icin 0.88), sorun cozme becerileri 6lgegi icin 0.93 ( sorun tanimlamasi ve
formiilasyonu alt dlcegi icin 0.72, secenek ¢coziimlerin olusturulmas: alt 6lgegi icin 0.76,
karar verme alt dlgegi icin 0.84 ve



¢ozimi gerceklestirme ve dogrulama alt dlcegi 0.78) ve sosyal sorun ¢6zme envanterinin
tamami icin 0.95.

Sosyal Sorun Cézme Envanteri 70 maddeden olusan ¢ok boyutlu bir dlgme aracidir.
Envanterde yer alan her bir madde gercek yasamdaki sorun ¢6zme durumlari icin olumlu
(kolaylastirici) veya olumsuz (engelleyici) bilissel, duyussal ve davranissal tepkiyi yansitan
ifadeden olusmaktadir. Olumlu ve olumsuz maddeler envanterin alt Olgeklerine rastgele
dagiilmistir.

Sosyal Sorun Cézme Envanteri, 30 maddelik “Sorun Yonelim Olcegi” ve 40 maddelik
“Sorun Cozme Becerileri Olcegi” olmak iizere iki ana 6lgcekten olusmaktadir. Sosyal Sorun
Cozme Envanteri’'nin her biri 10’ar madde olan 7 alt 6l¢cegi bulunmaktadir. Sorun Yénelim
Olgegi kapsaminda bilis alt 6lgegi, duyus alt 6lgegi ve davranis alt élcegi olmak tlizere iig alt
olcek bulunmaktadir. Sorun Cézme Becerileri Olgegi kapsaminda ise sorun tanimlamasi ve
formiilasyonu alt 6lcegi, secenek ¢oziimlerin olusturulmasi alt 6lcegi, karar verme alt dlcegi
ile coztimi gercgeklestirme ve dogrulama alt 6lcegi olmak lizere dort alt 6lcek bulunmaktadir

Maddelerde belirtilen her bir ifadeye, bireylerden “Benim icin kesinlikle dogru degil-0
puan”, “Benim i¢in ¢ok az dogru-1 puan”, “Benim icin orta diizeyde dogru-2 puan”, “Benim
icin oldukca dogru-3 puan” ve “Benim i¢in kesinlikle dogru-4 puan” olmak tizere bes derecede
gorls bildirmeleri istenmektedir. Olumlu ve olumsuz olmak {lizere 70 maddeden olusan
Sosyal Sorun Cozme Envanteri'nde olumsuz maddeler tersine puanlanmaktadir. Olumlu
maddeler puanlanirken “Benim icin kesinlikle dogru” yanit1 “4” ile ve “Benim icin kesinlikle
dogru degil” yanit1 ise “0” ile puanlanmaktadir. Olumsuz maddelerin puanlanmasinda da
"Benim icin kesinlikle dogru degil” yanit1 “4” ile “Benim icin kesinlikle dogru” yaniti1 da “0” ile
puanlanmaktadir Dolayisiyla her bir alt 6lcekten alinabilecek puanlar 0-40, Sorun yonelim
Olceginden 0-120, Sorun ¢6zme becerileri Olgceginden 0-160 ve Sosyal sorun ¢ézme
envanterinden 0-280 arasinda degismektedir. Envanterden alinan puanin yiiksek olmasi

sosyal sorun ¢6zme durumunun yiiksekligini gostermektedir
Sosyal Sorun C6zme Envanteri Sorulari

Asagida giinliik yasamda sorunlarla karsilastiklarinda insanlarin diisiinebilecegi,
hissedebilecegi ve davranabilecegi kimi ifadeler yer almaktadir. Sizin ya da sevdiklerinizin
mutlulugunu biiytk olciide etkileyebilecek saglik, aile liyeleriyle c¢atisma, okul ya da isteki
performansinizla ilgili 6nemli sorunlardan s6z ediyoruz. Liitfen her bir ifadeyi okuyun ve
sizin icin asagida belirtilen rakamlardan en dogru olduguna inandiginiz rakam seginiz. ifade
edilen durumlarla karsilastiginizda genellikle ne diisiindiigliniizii ne hissettiginizi ve nasil
davrandiginizi géz 6niinde bulundurarak, uygun secenegi rakamlarin yanindaki parantez
icine yaziniz.

0 = Benim icin kesinlikle dogru degil 1 = Benim i¢in ¢cok az dogru 2 = Benim i¢in orta
diizeyde dogru 3 = Benim icin olduk¢a dogru 4 = Benim i¢in kesinlikle dogru
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1 Bir sorunu kisa siirede ve pek fazla ¢aba
harcamadan ¢ézemedigimde, aptal ya da
yetersiz oldugumu diisiinme egilimindeyim.
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2 Cozmem gereken bir sorunum oldugunda,
yaptigim seylerden biri, sorun hakkinda sahip
oldugum tiim bilgileri incelemek ve neyin en
uygun veya 6nemli olduguna karar vermeye
calismaktir.

3 Sorunlarimi ¢6zmeK icin ¢aba harcamak
yerine, onlar hakkinda endiselenerek daha fazla
zaman harcarim.

4 Cozmem gereken 6nemli bir sorunum
oldugunda, genellikle kendimi tehdit edilmis
hisseder ve korkarim.

5 Karar verirken, genellikle farkli secenekleri
yeteri kadar dikkatli bir sekilde
degerlendirmem ve karsilastirmam.

6 Bir sorunum oldugunda, bunun bir ¢éziimii
oldugundan siklikla kusku duyarim.

7 Bir sorun i¢in en iyi ¢dziimiin ne olduguna
karar verirken, her bir secenegin diger
insanlarin morali tizerindeki olasi etkisini
dikkate almada genellikle basarisiz olurum.

8 Bir soruna ¢6zliim bulmaya calistigimda,
cogunlukla bir dizi olasi ¢dziim iizerinde
diistintir ve daha iyi bir ¢6ziim icin farkl
coziimleri biitlinlestirmeye ¢alisirim.

9 Onemli bir karar vermem gerektiginde
genellikle kendimi sinirli hissederim ve
kendimden emin degilimdir.




10 Bir sorunu ¢ézmeKk icin ilk cabalarim bosa
ciktiginda, genellikle 1srar eder ve kolayca
vazgecmezsem, en sonunda iyi bir ¢6ziim
bulabilecegimi diisiiniirtim.

11 Bir sorunu ¢ézmeye tesebbiis ettigimde
genellikle akla gelen ilk fikre gore hareket
ederim.

12 Bir sorunum oldugunda, genellikle bunun bir
¢6zimi olduguna inanirim.

13 Biiyiik, karmasik bir sorunla karsilastigimda,
genellikle onu bir kerede ¢6zebilecegim daha
kiiclik sorunlara bolmek icin caba harcarim.

14 Bir soruna ¢6zlim bulduktan sonra, ortaya
¢ikan sonucla, ¢dziime karar verdigimde
o6ngordigim sonucu karsilastirmak icin
genellikle zaman harcamam.

15 Sorunlar1 kendim ¢ézmeye calismadan once,
genellikle kendiliginden c¢oziiliip
cozillmeyecegini gormek i¢in beklerim.

16 Cozmem gereken bir sorunum oldugunda,
yaptigim seylerden biri durumu analiz etmek ve
beni istegimden alikoyan engelleri belirlemeye
calismaktir.

17 Bir sorunu ¢6zmeKk icin ilk cabalarim bosa
ciktiginda, cok ofkelenir ve hiisran yasarim.

18 Zor bir sorunla karsilastigimda, ne kadar siki
calisirsam calisayim, onu kendi kendime
cozebilecegimden siklikla stiphe duyarim.

19 Soruna iliskin ¢6ztimlerimi uyguladiktan
sonra, sonuglarindan genellikle memnun
olurum.

20 Bir sorunu ¢dézmeye calismadan once,
genellikle sorunun ¢o6ziilmesi gereken daha
o6nemli bir baska sorundan kaynaklanip
kaynaklanmadigini belirlemeye calisirim.

21 Yasamimda bir sorun ortaya ¢iktiginda,
genellikle miimkiin oldugu kadar onu ¢6zmeye
calismay1 sonraya ertelerim.

22 Bir soruna ¢6ziim bulduktan sonra,
sonuclarin tiimiini degerlendirmek icin
genellikle zaman harcamam.




23 Yasamimdaki sorunlarla ugrasmaktan
kaginmak i¢in genellikle yolumu degistiririm.

24 Zor sorunlar beni altiist eder.
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25 Bir sorun i¢in en iyi ¢oziimiin ne olduguna
karar vermeye calisirken, her bir eylem
secenegini gerceklestirmenin genel sonuglarini
tahmin etmeye calisirim.

26 Onlardan kacinmaya calismak yerine,
genellikle sorunlarimla dogrudan yiizlesirim.

27 Bir sorunu ¢ozmeye calistigimda, siklikla
yaratici olmaya ve orijinal ya da geleneksel
olmayan ¢dziimler bulmaya ¢alisirim.

28 Bir sorunu ¢ézmeye tesebbiis ettigimde,
genellikle akla gelen ilk iyi fikirle yola ¢ikarim.

29 Bir soruna ¢6ziim bulmaya calistigimda,
genellikle bir dizi olas1 ¢6ziim diisiiniir, sonra
da bunlarin iizerinden gider, daha iyi bir ¢6ziim
olusturmak icin farkli ¢éziimlerin bu duruma
nasil aktarilabilecegini dlistiiniirtim.

30 Bir sorun i¢in olasi ¢oziimler diistinmeye
calistigimda, genellikle ¢ok fazla secenek
uretemem.

31 Sorunlarla yiizlesmek ve onlarla ugrasmaya
zorlanmak yerine genellikle kaginmayi tercih
ederim.

32 Karar verirken, genellikle her bir olasi
eylemin kisa vadeli sonugclarini degil ayni
zamanda uzun vadeli sonuclarini da dikkate
alirim.

33 Bir soruna ¢6ziim bulduktan sonra,
genellikle neyin dogru neyin yanhs gittigini
analiz etmeye calisirim.

34 Bir soruna ¢6zliim bulmaya calistigimda,
sorunu ele almak icin, genellikle miimkiin
oldugu 6l¢iide farkli segenekler diisiinmeye
calisirim.

35 Bir soruna ¢6ziim bulduktan sonra,
genellikle duygularimi inceler ve onlarin daha
iyiye dogru ne kadar degistiklerini
degerlendiririm.

36 Bir soruna ¢6zlim getirmeden 6nce basari




sansimi artirmak icin siklikla buldugum ¢coziimii
uygular ya da prova ederim.

37 Zor bir sorunla karsilastigimda, yeteri kadar
siki calisirsam, genellikle bu sorunu kendi
kendime ¢ozebilecegime inanirim.

38 Cozmem gereken bir sorunum oldugunda, ilk
yaptigim seylerden biri, sorun hakkinda
miimkiin oldugu kadar ¢ok veri toplamaktir.

39 Bir sorunu ¢ézmeye calismadan once,
siklikla bu sorunun daha biiytik, daha 6nemli bir
sorunun pargasi olup olmadigini anlamaya
calisirim.

40 Sorunlari ¢ozmeyi genellikle bir sey
yapabilmek icin cok gec olana kadar ertelerim.

41 Bir sorunu ¢6zmeye ¢alismadan once,
genellikle sorunun benim ya da sevdiklerimin
iyiligi icin ne kadar 6nemli oldugunu belirlemek
tizere durumu degerlendiririm.

42 Sorunlarimdan kagmak icin harcadigim
zamanin onlari ¢6zmek i¢in harcadigim
zamandan daha fazla oldugunu diistintiyorum.

43 Bir sorunu ¢ozmeye calistigimda, siklikla
kendimi acikca diisiinemeyecek kadar altiist
hissederim.

44 Bir sorun icin ¢6ziim diisiinmeye
baslamadan 6nce, genellikle tam olarak neyi
basarmak istedigimi acik hale getiren spesifik
bir amag olustururum.

45 Bir sorun icin en iyi ¢6ziimiin ne olduguna
karar vermeye ¢alistigimda, genellikle her bir
¢6ziim seceneginin art1 ve eksilerini
degerlendirmek icin zaman ayirmam.

46 Bir sorun icin buldugum ¢6ziimiin sonucu
tatmin edici degilse, genellikle neyin yanls
gittigini bulmaya calisir ve ardindan yeniden
denerim.

47 Zor bir sorun iizerinde calistigimda, 6ylesine
altiist olurum Ki, siklikla kendimi saskin ve akli
karismis hissederim.

48 Yasamimdaki sorunlar1 ¢c6zmek zorunda
olmaktan nefret ediyorum.




49 Bir soruna ¢6ziim bulduktan sonra,
genellikle durumun daha iyiye dogru degisip
degismedigini miimkin oldugu olciide dikkatli
bir sekilde degerlendirmeye calisirim.

50 Sorunlari ¢ozerken, genellikle serinkanli,
sakin ve kendine hakim kalabilirim.

51 Bir sorunum oldugunda, genellikle onu bir
sorun olarak degil de olumlu yonde
yararlanilacak, bir firsat olarak gérmeye
calisirim.

52 Bir sorunu ¢ézmeye calistigimda, genellikle
aklima daha baska bir fikir gelmeyinceye kadar
olabildigince cok alternatif ¢oziimler
distinirim.

53 Bir sorun i¢in en iyi ¢oziimiin ne olduguna
karar vermeye calistigimda, genellikle her bir
¢6ziim seceneginin sonuglarini tartmaya ve
birbirleriyle karsilastirmaya ¢alisirim.

54 Cozmem gereken énemli bir sorunum
oldugunda, siklikla bunalir ve hareket
edemeyecek hale gelirim.

55 Sorunlara iliskin ¢oziimlerim, genellikle
sorun ¢dzme amaclarima ulasmada basarilidir.

56 Zor bir sorunla karsilastigimda, genellikle
sorundan kacinmaya ya da onu ¢6zmek icin bir
baskasindan yardim almaya ¢alisirim

57 Bir sorun i¢in en iyi ¢coziimiin ne olduguna
karar vermeye calistigimda, genellikle her bir
alternatif eylemin kisisel duygularim tizerindeki
etkisini degerlendiririm.

58 Cozmem gereken bir sorunum oldugunda,
yaptigim seylerden biri gevremdeki hangi dissal
etmenlerin soruna katki verebilecegini
incelemektir.

59 Yasamimda bir sorun ortaya ¢iktiginda,
genellikle kendimi buna neden olmakla
suclarim.

60 Karar verirken, genellikle her bir secenegin
sonuglari hakkinda ¢ok fazla diisiinmeksizin
duygularimla hareket ederim.

61 Karar verirken, secenekleri degerlendirmek




ve karsilastirmak icin genellikle sistematik bir
yontem kullanirim.

62 Bir soruna ¢6ziim bulmaya calistigimda,
amacimin ne oldugunu her zaman aklimda
tutmaya ¢aligirim.

63 Bir sorunu ¢ézmek icin ilk cabalarim
basarisiz olunca, genellikle vazgegmem
gerektigini ve yardim aramam gerektigini
distinirim.

64 Olumsuz duygulara sahip oldugumda, bu
duygulara neden olabilecek sorunu bulmaya
calismak yerine, o ruh halimi stirdiirmeye
egilimim vardir.

65 Bir soruna ¢6ziim bulmaya calistigimda,
soruna miimkiin oldugu kadar farkl agilardan
yaklasmaya c¢alisirim.

66 Bir sorunu anlamakta giicliik ¢ektigimde,
genellikle onu aciga kavusturmaya yardimci
olacak daha spesifik ve somut bilgi elde etmeye
calisirim.

67 Bir sorunum oldugunda, sorunu basarili bir
sekilde cozememem durumunda yasayacagim
zarar ve kayip tizerinde durma egilimim vardir.

68 Bir sorunu ¢ézmeKk icin ilk cabalarim bosa
ciktiginda, cesareti kirilmis ve depresif hissetme
egilimim vardir.

69 Uyguladigim bir ¢6zlim, sorunumu tatmin
edici bir sekilde c6zemediginde, bunun neden
ise yaramadigini incelemek i¢in zaman
aylrmam.

70 Is karar vermeye geldiginde, fazla
diisinmeden hareket ettigimi diisiiniiyorum.




